Fabriquer I'addiction? Enseighements des jeux d’argent

pour réguler les plateformes en ligne

Dr Olivier SIMON, Centre du jeu excessif, Médecine des addictions, CHUV
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By design? Définition et ingrédients de I'addictivité

Trois enseignements-clés des jeux d’argent (JA) fondés sur
des erreurs a ne pas reproduire pour le cadrage de
I’addictivité des plateformes en tant que probleme publique

Adresser le continuum JA - plateformes dans la regulation



Une rencontre programmée entre ce que I’on pourrait Natasha Dow Schiill -
dénommer un «cerveau de la recompense ordinaire» %

et une architecture technologique calculée pour
I'exploiter.

Eléments-clés de la définition originale:

- Solitude de l'interface homme-machine .
- Réduction extréme de lintervalle entre action et renforcement -

- Caractere ininterrompu qui suspend la temporalité A‘ddICtIOI'IR_

by Design

—» état de conscience modifié¢, dénommé «Machine zoney |tk

Schiill, N. D. (2012). Addiction by design: Machine gambling in Las Vegas. Princeton University Press.



Similitudes — différences?




Les ingredients de I’addictivite?

Le «produit» Le «canal» Le «message»
(un jeu donné) (lieux de jeu) (pub. et marketing)
-illusion de contrdle -accessibilité géographique -publicité omniprésente
Princi- -re,nforcement aléatoire -smartAphones , -bonus dfinscription
e -,fr?quence des. -contljole d’entrée (ou non) -spo.n.sorl.ng (sport...)
facteurs evenements.(wtesse.) -horailre.s fi’ouvertures -n.otlflcatl.ons pus.h
studiés -structure mises / gains -proximité du bancomat -ciblage via algorithme
-frequence des «quasi  -dématérialisation de des réseaux sociaux
gains» (Near Misses) I'argent -communication sur les
--familiarité visuel-sons -absence horloges/fenétres bienfaits, attribution des
-acces fumée-alcool risques aux individus
Parke & Griffiths (2007) Grifiths et al. (2014) «Situational Jaaskelainen, KivistoVirve,
Réf. « The role of structural characteristics of internet gambling» Marionneau (2026) Systematic
characteristics in gambling» Mora-Salgueiro et al. (2021) review of qualitative studies

« Player tracking and situational factors »



ENSEIGNEMENT 1:

Demonter le mythe du «comportement addictogene sain»



Faut-il une vulnérablité emotionnelle ou biologique?
Modele etiologique dit des «pathways»

Facteurs environnementaux
Accessibilité, disponibilité

Pathway 1

Conditionnement
Excitation /
Activation physiologique
Pensées biaisées

Bénéfices percus
> A csq négatives percues

!

CONDUITE
ADDICTIVE

Adapté de Blasczynski & Nower, 2002



Un jeu réegulier > 1% du revenu - 3 a 4 fois par mois
est deja un jeu arisque d’addiction mesurable

Facteurs environnementaux
Accessibilité, disponibilité

Phase de latence

Conditionnement
Excitation /

Activation physiologique
Cognitions erronées

Phase de jeu problématique

silencieuse, en amont de la
demande d’aide

Chasing
Pertes > gains

CONDUITE
ADDICTIVE

Young, M. M., Hodgins, D. C., Brunelle, N., Currie, S., Dufour, M., Flores-Pajot, M.-C., Paradis, C., & Nadeau,
L. (2021). Developing Lower-Risk Gambling Guidelines. Canadian Centre on Substance Use and Addiction.
https://gamblingguidelines.ca/app/uploads/2023/06/LRGG-Developing-Lower-Risk-Gambling-Guidelines-
Report-2021-en.pdf



Démonter le mythe de «’addictogénicité saine»:
implication pour le cadrage

En I'état des connaissance, il devient scientifiguement
argumentable la reconnaissance du risque d’exposition
pour legitimer 'immixtion de I'Etat dans I' «<ingeénierie
addictive»



ENSEIGNEMENT 2:

Mesurer la charge des problemes et non le nombre de «malades»



Vraiment?

«...les résultats de I'enquéte de prévalence sont une tres bonne
nouvelle, 0.5% de joueurs malades, c’est 99.5% de personnes
qui n‘ont aucun problemes...»

(communication d’'un opérateur)

«For the vast majority of people, XXX is a safe social and
recreational activity. However, for a small minority, ...»

(introduction “standard” d’un article scientifique consacré aux
jeux d’argent, aux jeux video, ou a d’autres produits
numeriques)



La charge des problemes n’a rien a voir avec la prévalence!

YLD (équivalents années de vie en bonne santé perdues en raison d’incapacité) Etat de Victoria (Australie)

Major depressive disorder

Aleohol use and dependence

Low-risk gambler
Osteoarthritis

Mod erate-risk gambler
Rheumatoid arthritis

Diabetes mellitus

Chronic obstructive pulmonary
disease (COPD)

Problem gambler

Bipolar affective disorder
Eating disorders

Schizophrenia

Cannabis dependence

Epilepsy
Osteoporosis

Multiple sclerosis
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Mesurer la charge des problemes et non le nombre
de «malades»: implication pour le cadrage

Etudier les couts sociaux indirects (perte de productivite) et
intangibles (perte de qualité de vie) implique que le politique
fixe des conditions cadres adequates pour la recherche
(financement, indépendance, acces aux données).



ENSEIGNEMENT 3:

Demonter le mythe de I'autoregulation et du jeu «responsable»



Part des revenus issus du jeu excessif

Part des revenus
provenant des personnes

Pays avec un jeu
problémagqtique
Coste 2016 France 40%
Productivity Commission 2010 Australie 40%
Williams et Wood 2007 Canada 35%
Hayward 2004 Canada 40%
Abott et Volberg, 2000 Nouvelle-Zélande 19%
Lesieur, 1998 Etats-Unis et Canada 30%
Grignols et Omonov, 1996 Etats-Unis 52%

Fiedler, 2026 «Lirresponsabilité des programmes de jeu responsable», in «Jeux de hasard et d’argent, Responsabilités et sociétés», Presses de I'Université Laval



Les trois «chaines» a défaire

LINDUSTRY GOVERNMENT
ISEGIOR SECTOR

Gambling4
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Peter J. Adams (2018), Gambling, Freedom & Democracy, présentation au congres
« jeu excessif: science, indépendance, transparence», Université de Fribourg



Démonter le mythe de Pautorégulation et du jeu
«responsable» : implication pour le cadrage

» Reéduire les conflits d'intérét en priorisant clairement la santé
publique.

* |nverser la charge des preuves par un cahier des charges aux
exploitants avec des objectifs de protection contraignants.

* Rendre les activites problematiques non remunératrices, voire
penalisantes financierement pour I'exploitant.

* Nécessite par essence une autorité indépendante dediee



Des jeux d’argent aux jeux video et aux plateformes

* Microtransactions (et pas seulement les lootboxes) faisant appel
au renforcement aléatoire et a la reduction de l'intervalle

« Scrolling infini
 Monnaies virtuelles

« Pénalités de désengagement, notifications intrusives basees sur
le fear of missing out (FOMO)

 Algorithme de renforcement créant des «bulles»

Achab, S. (2024) Ecrans et production stratégique d’addiction. Revue médicale suisse



§afety «by design» des produits numeériques?
A quand le «vrai» renversement de charge de la preuve?

* En Suisse, trois lois (LJAr, LPMFJ, future LCom) et trois silos qui
s'ecrasent sur l'autel des conflits d’intéréts.

* Tentatives anecdotiques de transversaliser la régulation des
microtransactions (lootboxes, «jeux a objets numeériques monétisablesy).

+ Réflexions européennes (DSA interdisant les dark patterns, projet de
«Digital Fairness Act» ciblant le design addictif).

* Verra-t-on un jour une autorité de la santé numérique fonctionnant sur le
modele des lois sur les produits thérapeutiques (homologation par examen
a priori et a posteriori aux dépens de l'exploitant, xnumeérovigilance»...)?



REPORT " THE LANCET

Public Health Risks and harms associated

Identifying effective policy —_—_—gaTaE e with online gaming and gambling

interventions to prevent
gamhling-related harm

N O

I'l_'l_: |

June 2019

FONF DD GEOUR

X =

respansibiegamblingvic. ovau

Sous la direction de
Annie-Claude Savard
Sylvia Kairouz
Martin French
Mélina Bouffard

Jeux de hasard
et d’'argent

Responsabilités et société

HARM REDUCTION
FOR GAMBLING
A PUBLIC HEALTH APPROACH

EDITED BY

Sociologie contemporaine




Demi-journée
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Jeux addictifs : comment le droit protege-t-il les jeunes ?

Palais de Rumine, Lausanne = Financed inscrip tion
Place de la Riponne En présentiel
Prix membre du

(i
15
-
" du ey
Unil. @ - T e




	� ��������������
	Diapositive numéro 2
	Diapositive numéro 3
	Similitudes – différences?
	Les ingrédients de l’addictivité?
	Enseignement 1:
	Faut-il une vulnérablité émotionnelle ou biologique?�Modèle étiologique dit des «pathways»
	Un jeu régulier > 1% du revenu – 3 à 4 fois par mois est déjà un jeu à risque d’addiction mesurable
	Démonter le mythe de «l’addictogénicité saine»: implication pour le cadrage
	Enseignement 2:
	Vraiment?
	La charge des problèmes n’a rien à voir avec la prévalence!
	Mesurer la charge des problèmes et non le nombre de «malades»: implication pour le cadrage
	Enseignement 3:
	Part des revenus issus du jeu excessif
	Diapositive numéro 16
	Démonter le mythe de l’autorégulation et du jeu «responsable» : implication pour le cadrage
	Des jeux d’argent aux jeux vidéo et aux plateformes
	Safety «by design» des produits numériques?�À quand le «vrai» renversement de charge de la preuve?
	Diapositive numéro 20
	Diapositive numéro 21

